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1. DEFINICOES

1.1 Para fins deste ANEXO, os termos abaixo definidos terdo o seguinte significado. Para
outros termos grafados em mailsculas cuja definicdo ndo conste da tabela abaixo,

deverao ser considerados os termos definidos do CONTRATO:

Empresa contratada pelo CMT que, através do sistema “Prodata Device
Manager”, totaliza, discrimina e disponibiliza as quantidades e espécies
dos acessos efetuados pelos PASSAGEIROS através dos validadores
dos cartdes Smart Card tipos BOM e BU.

AUTOPASS

Instituicdo financeira responsavel pela administragéo da conta do
SISTEMA DE ARRECADAGCAO.

Sistema de Arrecadagéo do Bilhete Onibus Metropolitano, sistema
operado pelo CMT.

Sistema da CPTM que centraliza e totaliza as informacdes de giros de
BLT bloqueios, consolidando as validagbes de bilhetes Smart Card e QR
Code com as entradas dos bilhetes unitarios tipo Edmonson.

Bilhete Unico do Municipio de Sao Paulo: TITULO DE VIAGEM emitido
BU na forma de cartdo tipo Smart Card pela Sdo Paulo Transporte —
SPTrans.

Cartao tipo Smart Card para liberagao de bloqueio e controle de
acessos operacionais as LINHAS.

Controle de Arrecadacdo e Passageiros, sistema de comercializagdo
CAP (distribuigdo, venda, arrecadagao e controle de estoques) dos bilhetes
unitarios Edmonson na CPTM.

BANCO PAGADOR

BOM

CARTAO DE SERVIGO

Consoércio Metropolitano de Transporte, formado por empresas de

e transporte coletivo intermunicipal por 6nibus na RMSP.
f,\?:é‘g;gg;g Convénio assinado entre a SPTrans, o METRC), a CPTM e
OPERACIONAL E concessionarias do SISTEMA METROFERROVIARIO, que rege o
TARIFARIA SISTEMA DE ARRECADAGCAO.
EMTU/SP Empresa Metropolitana de Transportes Urbanos de Sao Paulo, gestora
do transporte intermunicipal por énibus na RMSP.
SCAP Sistema de Controle de Arrecadagdo e Passageiros, operado pelo

METRO.

2. APRESENTAGAO

2.1 Este ANEXO apresenta a descricdo do processo de arrecadagao, controle e reparticao
da RECEITA TARIFARIA, considerando a inclusdo da CONCESSAO no SISTEMA
METROFERROVIARIO da RMSP.

2.2 O SISTEMA DE ARRECADACAO do qual a CONCESSIONARIA participara, atualmente
engloba as empresas operadoras publicas e concessionarias do SISTEMA

METROFERROVIARIO, e as gestoras e as concessionarias do sistema de
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transporte sobre pneus da municipalidade de Sao Paulo.

2.3 Os modelos e os mecanismos de arrecadacgao, de bilhetagem, de eventuais integragdes
tarifarias e de reparticio da RECEITA TARIFARIA szo disciplinados por meio de
resolugdes, convénios e acordos assinados entre as partes que compdéem o SISTEMA
METROFERROVIARIO e as gestoras e concessionarias do sistema de transporte sobre
pneus do Municipio de Sao Paulo e da RMSP.

2.4 A CONCESSIONARIA sera obrigada a aceitar, como meio de acesso as LINHAS, o uso
dos cartbes tipo Smart Card, BU e os oriundos do BOM, bem como do Sistema Benfacil,
os bilhetes de viagem (bilhetes Edmonson e tipo QR CODE), e outros TITULOS DE
VIAGEM doravante determinados pelo PODER CONCEDENTE, assegurado a
CONCESSIONARIA o direito de consulta ao numero de PASSAGEIROS
TRANSPORTADOS NAS LINHAS. A comercializacdo dos TITULOS DE VIAGEM (titulos
unitarios de viagem nas estagdes das LINHAS concedidas, bilhetes Edmonsone tipo
QR Code ou outros meios que vierem a ser adotados) seré realizada pela CPTM ou por
terceiros devidamente autorizados pelo PODER CONCEDENTE.

3. CARACTERIZAGAO E FASES DE IMPLANTAGCAO

3.1 A CONCESSAO n3o implica necessariamente em alteragdo na sistematica de
arrecadacdo e bilhetagem praticada no SISTEMA METROFFEROVIARIO e no
transporte sobre pneus do Municipio de Sado Paulo e da RMSP, atualmente

operacionalizada pelos seguintes sistemas:

0] SISTEMA DE ARRECADACAO do Bilhete Unico do Municipio de Séo Paulo,
operado pela Sao Paulo Transporte — SPTrans, gestora do Sistema de
Transporte Coletivo Municipal de Sdo Paulo e regido pelo CONVENIO DE
INTEGRACAO OPERACIONAL E TARIFARIA, por meio da utilizagdo de sistema
de bilhetagem eletrénica com cartdao Smart Card,;

(ii) BOM operado sob a responsabilidade do CMT, formado pelas operadoras do
sistema de transporte coletivo intermunicipal por 6nibus da RMSP e regido por
acordo para uso de cartdo de passagem, por meio da utilizagdo de sistema de

bilhetagem eletrénica com cartdo Smart Card, que podera ser substituido;

(iii) SCAP dos titulos de viagem (bilhetes Edmonson e tipo QR Code) operados e

processados pelo METRO, que podera ser substituido;

(iv) CAP dos titulos unitarios de viagem (bilhetes Edmonson e tipo QR Code)

operados e processados pela CPTM, que podera ser substituido; e

(v) sistema de cartdo Benfacil, por meio da utilizagdo de sistema de bilhetagem
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eletrdnica com cartdo Smart Card operado pela empresa BB Transporte e
Turismo Ltda., conforme Convénio de Integracéo firmado entre a CPTM e as
Prefeituras de Itapevi, Barueri e Jandira, especificamente nas estagdes (ltapevi,
Barueri, Jardim Silveira e Jandira) da LINHA 8.

3.2 O PODER CONCEDENTE, a seu exclusivo critério, podera alterar a atual constituicao
e sistematica de arrecadacao e bilhetagem, conforme descrita acima, resguardados os
direitos e garantias da CONCESSIONARIA previstos no CONTRATO, bem como
transferir a administracdo de quaisquer dos sistemas supramencionados para empresa
ou entidade independente, com a finalidade de prestar todos os servigos relativos a
comercializagao, arrecadagao, validagao e distribuicdo das receitas.

3.3 O PODER CONCEDENTE, igualmente a seu exclusivo critério, podera desenvolver e
incorporar tecnologias que permitam a exploragao de outras atividades econdmicas,
preservada a mesma sistematica de remuneracdo da CONCESSIONARIA prevista no
CONTRATO.

4. COMERCIALIZA(;AO
4.1 A CONCESSIONARIA nao participara da comercializagdo de créditos ou de TITULOS
DE VIAGEM, o que continuara sendo feito da seguinte maneira

0] a comercializagao de créditos do sistema de bilhetagem é realizada pela rede de
estabelecimentos comerciais e de servigos, por empresas habilitadas a
comercializar créditos eletrénicos e direitos de viagem, por rede complementar
constituida de postos de venda e atendimento de PASSAGEIROS e loja virtual;

e

(ii) a comercializagdo dos bilhetes unitarios de viagem (bilhetes Edmonson e tipo
QR Code) é realizada atualmente pela CPTM e pelo METRO.

4.2 A comercializagao de que trata o item (ii) acima, podera ser objeto de futura transferéncia
para terceiros, por determinagdo do PODER CONCEDENTE, visando a unificagdo e

integracao da sistematica de arrecadacgao e bilhetagem.

5. ESTRUTURAS DE ACOMPANHAMENTO E FISCALIZAGAO

5.1 O acompanhamento e fiscalizagdo da operagdo dos sistemas de arrecadagao e
bilhetagem descritos no item 2 deste ANEXO, atualmente, é realizado em cada sistema,

da seguinte maneira:

(i) pelo COMITE GESTOR no ambito do SISTEMA DE ARRECADACAO do Bilhete
Unico SPTrans, cuja composicéo e atribuigbes sdo reguladas pelo CONVENIO
DE INTEGRACAO OPERACIONAL E TARIFARIA, do qual participam
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representantes da SMMT, da STM, da SPTrans, do METRO, da CPTM e de cada
uma das concessionarias das Linhas: 4 — Amarela, 6 — Laranja, 5 — Lilas, 17 —
Ouro e 15 - Prata, e do qual virao a participar as demais concessionarias do
SISTEMA METROFERROVIARIO;

(ii) pelo comité de acompanhamento no ambito do BOM, cuja composicdo e
atribuicdes sao reguladas por Acordo para uso do Cartdo de Passagem, do qual
participam o METRO, a CPTM, o CMT, a EMTU/SP e a STM;

(iii) pela CPTM (CAP) e METRO (SCAP) no ambito dos respectivos sistemas de
bilhetes unitarios de viagem (bilhetes Edmonson e tipo QR Code); e

(iv) pela CPTM, no &mbito do Sistema de Bilhetagem Eletronica Benfacil, atualmente
aceito nas estacdes Itapevi, Barueri, Jardim Silveira e Jandira da LINHA 8,
localizadas em ltapevi, Barueri e Jandira para integracéo tarifaria com o

transporte de 6nibus municipal dessas Prefeituras.

5.2 Os instrumentos que regulam a composi¢do e atribuicdes de acompanhamento e
fiscalizagdo asseguram aos participes as respectivas prerrogativas e obrigagdes,
particularmente em relacdo aos assuntos que afetem diretamente seus legitimos
interesses, devidamente fundamentados e consignados em seus respectivos contratos

de concesséo, incluindo como atribui¢ao:

0] fiscalizar a operagao do respectivo sistema em todas as suas etapas, de forma
a garantir a correta reparticdo e repasse da arrecadacéo tarifaria as empresas
operadoras publicas e concessionarias do SISTEMA METROFERROVIARIO e
as gestoras e concessionarias do sistema de transporte sobre pneus do
Municipio de Sao Paulo e da RMSP, tendo em vista as eventuais integragdes

tarifarias e os possiveis compartilhamentos de equipamentos e softwares; e

(ii) zelar pelo estrito cumprimento das regras de reparticao da arrecadacgao tarifaria,
baseada em histérico de utilizagdo dos sistemas de transporte publico

metropolitano e municipal, de acordo com a politica tarifaria vigente.

6. REPARTIGCAO DE RECEITA

6.1 O pagamento da TARIFA DE REMUNERACAO da CONCESSIONARIA sera feito,
conforme previsto no CONTRATO, por meio da CAMARA DE COMPENSAGCAO.

6.2 O procedimento padrao para reparticdo dos recursos arrecadados pela comercializagao
dos créditos eletrénicos do SISTEMA DE ARRECADACAO do Bilhete Unico do
Municipio de S&ao Paulo obedece aos seguintes quesitos:

6.2.1 Instituicdo financeira contratada, que, enquanto BANCO PAGADOR, administra
a CONTA DE ARRECADACAO.
6.2.2 O controle da arrecadacdo é acompanhado pelo COMITE GESTOR, podendo
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ser operado por uma empresa privada (CAMARA DE COMPENSACAO).

6.2.3 A arrecadacao diaria é transferida dos pontos de venda para a CONTA DE
ARRECADACAO.

6.2.4 A partir das regras de reparticdo estabelecidas pelo COMITE GESTOR e
baseado nas informacdes da CAMARA DE COMPENSACAO, o BANCO
PAGADOR efetua a repartigho diaria da arrecadagdo entre as
operadoras/concessionarias e gestoras do transporte publico, participante do
convénio.

6.2.5 Segundo os procedimentos atualmente em vigor, a reparticdo dos valores
arrecadados pela comercializagao de créditos eletrénicos do SISTEMA DE
ARRECADACAO do Bilhete Unico, a serem utilizados nos servigos de transporte
prestados pelos operadores do SISTEMA METROFERROVIARIO, é realizada

conforme segue:

6.25.1 Os recursos equivalentes ao SISTEMA METROFERROVIARIO sdo
distribuidos diariamente aos respectivos operadores, conforme a seguinte
ordem de prioridade:

0] do valor total arrecadado, € paga primeiramente a parcela efetivamente devida

a Concessionaria da Linha 4 — Amarela;

(ii) do saldo entdo calculado, sera paga a parcela efetivamente devida a
Concessionaria da Linha 6 — Laranja, quando esta linha estiver em operacéao

comercial;

(iii) do saldo entdo apurado, sera paga a parcela efetivamente devida a

Concessionaria das Linhas 5 — Lilas e 17 — Ouro;

(iv) do saldo entdo apurado, sera paga a parcela efetivamente devida a
Concessionaria da Linha 15 — Prata, a partir do inicio da operagao comercial pela
concessionaria desta Linha e 8 CONCESSIONARIA das Linhas 8 — Diamante e
9 — Esmeralda, a partir do inicio da OPERACAO COMERCIAL, obedecendo a
ordem cronolégica da assinatura dos respectivos Contratos de Concessao da
Linha 15 — Prata e das Linhas 8 — Diamante e 9 - Esmeralda; e

(v) o saldo final entéo apurado é distribuido entre 0 METRO e a CPTM, conforme

percentuais previamente acordados entre ambas as empresas.

6.2.5.2 As regras de reparticdo sdo ajustadas periodicamente para balancear as
receitas das empresas em decorréncia de encontro de contas. As regras de reparticao
ou rateio das receitas séo realizadas diariamente e baseiam-se na média semanal dos
usos por meio do BU, de cada modal no més anterior (pneu e trilhos), realizando-se o
ajuste de contas ao final de cada més corrente. (ltem ajustado em decorréncia da
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Resposta STM 504)

6.2.6 O BANCO PAGADOR efetua a reparticdo da arrecadacgao diaria, depositando
os valores devidos nas contas das operadoras/concessionarias e gestoras do

transporte publico.

6.3 No BOM, os recursos equivalentes a comercializacdo dos créditos do SISTEMA
METROFERROVIARIO s3o distribuidos diariamente entre o METRO e a CPTM,
conforme percentuais previamente acordados entre ambas as empresas, sendo que a
eventual participagdo dos demais operadores metroferroviarios ainda nao foi ajustada
nos procedimentos ora em vigor.

6.4 No Sistema Benfacil o acerto financeiro ocorre mediante apuragao da efetiva utilizagdo
dos créditos eletronicos e dos bilhetes magnéticos de integragao, realizada pela CPTM
e pela empresa operadora do Sistema Benfacil, em periodos de até dez dias. Apurados
os montantes de utilizagao de cada participe, efetua-se o encontro de contas, cabendo
a parte devedora creditar a diferenga apurada em conta corrente da parte credora.

6.5 No sistema de bilhetes unitarios de viagem (tipos Edmonson e QR Code — CAP e SCAP)
os valores sdo arrecadados e recebidos exclusivamente pela CPTM e pelo METRO.

6.6 Qualquer ingresso de PASSAGEIROS nas LINHAS que, conforme as regras do
CONTRATO, legitime o recebimento da correspondente TARIFA DE REMUNERACAO,
ainda que efetivado pelo uso do BOM ou do sistema de bilhetes unitarios de viagem
(tipos Edmonson e QR Code) ou do Sistema Benfacil, ou outros que venham a substitui-
los, serdo pagos @ CONCESSIONARIA por meio da CAMARA DE COMPENSACAO,
devendo ser assegurado & CONCESSIONARIA consulta ao nimero de PASSAGEIROS
TRANSPORTADOS NAS LINHAS. A gestao das bilheterias e a contagem dos bilhetes
recolhidos nas catracas ndo serdo responsabilidade da CONCESSIONARIA, tendo em
vista que sua remuneragdo ocorrera exclusivamente por meio da CAMARA DE
COMPENSACAO. (Item ajustado em decorréncia da Resposta STM 318).

7. REEMBOLSO DE DIREITO DE VIAGEM

7.1 Na ocorréncia de qualquer evento que caracterize situagdo contingencial ou de
emergéncia que imponha interrupgao na circulagao de trens por tempo superior ao dobro
do intervalo da linha no horario do evento, ao PASSAGEIRO impedido de iniciar ou
completar sua viagem sera facultado sair da area paga da estacéo, sem a perda de seu
direito de viagem. A devolugao, em qualquer caso, sera em TITULO DE VIAGEM unitario
a ser providenciado pela CONCESSIONARIA, de acordo com normatizacéo a ser fixada
pelo PODER CONCEDENTE.

7.2 Inclui-se como contingencial a necessidade de substituicdo de TITULO DE VIAGEM, do

tipo Edmonson, que seja recusado pelo validador do bloqueio, devendo seu portador ser
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encaminhado pela CONCESSIONARIA a bilheteria da estagdo para substituicéo, ou, se
o0 caso, para o bilhete ser excluido da afericdo da apuragdo. No caso de outros TITULOS
DE VIAGEM, a CONCESSIONARIA devera dar instrugdo para verificagéo junto ao local

de aquisicao.

8. INCORPORAGAO DA CONCESSIONARIA AOS SISTEMAS DE
ARRECADAGAO

8.1 Com a assinatura do CONTRATO, observado o CONVENIO DE INTEGRAGAO
OPERACIONAL E TARIFARIA do SISTEMA DE ARRECADACAO do Bilhete Unico, a
CONCESSIONARIA sera incorporada como mais uma das empresas operadoras

metroferroviarias, passando a integrar o COMITE GESTOR e, nessa condiggo:

0] participara conjuntamente com as operadoras/concessionarias e gestoras do
transporte publico das atividades de fiscalizagdo, etapas de operagdo do
respectivo SISTEMA DE ARRECADACAO, de forma a garantir a correta
reparticao e repasse da arrecadacao tarifaria as empresas operadoras publicas
e concessionarias do SISTEMA METROFERROVIARIO;

(ii) participara conjuntamente com as operadoras/concessionarias e gestoras do
transporte publico do estabelecimento das regras de reparticdo da arrecadagao
tarifaria; e

(iii) tera depositado diariamente o valor que Ihe é devido a titulo de RECEITA

TARIFARIA em sua conta bancaria, na forma estabelecida no CONTRATO, a
partir do inicio da OPERACAO COMERCIAL.

8.2 O PODER CONCEDENTE podera aditar outros convénios ou acordos relativos a
sistemas de arrecadacdo e bilhetagem de que fizer parte, a fim de incorporar a

CONCESSIONARIA nos respectivos comités gestores ou de acompanhamento.

8.3 Caso o PODER CONCEDENTE decida alterar a forma de gestao da arrecadagao ou da
bilhetagem existente, ele podera determinar que a CONCESSIONARIA faca parte de
eventuais novos sistemas de arrecadacao e bilhetagem, resguardados os direitos da
CONCESSIONARIA previstos no CONTRATO.

9. POSSIVEL TRANSFERENCIA DA ADMINISTRAGAO DO SISTEMA

9.1 O PODER CONCEDENTE podera implementar, diretamente ou através de terceiros,
SISTEMA DE ARRECADACAO do transporte metropolitano, compreendendo o processo
de bilhetagem, arrecadacao e distribuicdo dos valores de TARIFA PUBLICA pagos por

PASSAGEIROS e de acesso aos sistemas metroviario, ferroviario, de énibuse trélebus,
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por meio de TITULOS DE VIAGEM ou dispositivos autorizados, que incluemcartdes
inteligentes com créditos armazenados, na forma de valores monetérios, direitos de
viagens ou passes temporarios.

9.2 Referido sistema permitira operar o pagamento da remuneragéo a todos os operadores
de transporte eventualmente participantes, de forma unificada, com os recursos
arrecadados decorrentes da aplicagdo das respectivas TARIFAS PUBLICAS fixadas.

9.3 Nessa hipotese, tal sistema devera preferencialmente incluir, pelo menos, as fungdes
de:

0] emissdo de cartdes inteligentes e outros TITULOS DE VIAGEM,;

(ii) distribuigdo e comercializagdo de cartdes e outros TITULOS DE VIAGEM,
comercializagado e carregamento de créditos monetarios e operacionalizagédo de

beneficios de gratuidade e reducgdes tarifarias;

(iii) validagédo e atualizagdo dos créditos monetarios e de direito de viagem para

franqueamento de acesso ao sistema metropolitano de transporte da RMSP; e

(iv) processamento, gerenciamento e consolidagcéo das informagdes de arrecadacao
de uso dos créditos monetarios e de fluxo de PASSAGEIROS, inclusive acesso
a4 CAMARA DE COMPENSACAO.

9.4 Na hipétese de implementagéo do SISTEMA DE ARRECADACAO de todo o transporte
metropolitano sera constituido um Conselho Gestor, integrado por representantes de
cada um dos operadores de transporte, publico ou privado, cuja fungéo precipua sera a
de regular, acompanhar e fiscalizar as atividades relacionadas a operagdo do novo

sistema.

10. CENTRALIZACAO DE INFORMAGAO DE EMBARQUE NAS ESTAGOES

10.1 A apuragéo da quantidade de embarque de PASSAGEIROS nas estagdes das
LINHAS sera realizada de forma automatizada e centralizada, a partir das
contabilizagdes dos bloqueios realizadas nos acessos as estacdes e nas linhas de
transferéncia de PASSAGEIROS, estas localizadas nas estagcbes de transferéncia,
Pinheiros — Linha 4, Morumbi — Linha 17, Santo Amaro — Linha 5, Palmeiras/Barra Funda
— Linha 3 e Linha 7 e, futuramente, em outras estagdes a serem integradas, tais como
Lapa — Linha 7 e Agua Branca — Linhas 6 e 7.

10.2 A automatizagdo dessas informagdes de forma completa, incluindo a
contabilizagdo dos acessos utilizando bilhete unitario tipo Edmonson, ficara a cargo do
PODER CONCEDENTE os itens (i) e (ii) abaixo, assim como item 10.2.2, e dependera
de adequacdo de equipamentos para a centralizagdo das informag¢des de giro de
bloqueio, requerendo intervengdes distintas, nos acessos das estagdes e nos contadores
de fluxo de PASSAGEIROS em estagdes de transferéncia, compreendendo:
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0] nos acessos das estagdes: fornecimento de hardware de interface para
Integracdo Bloqueio/Validador-IBV, considerando o padrdo ja existente na
AUTOPASS, para que também identifique o tipo de bilhete Edmonson,
informando o horario, a estagao e a identificagao do bloqueio onde tal bilhete foi
utilizado; e

(ii) nas transferéncias: fornecimento, onde necessario, de hardware para contagem
de PASSAGEIROS que acessem as LINHAS e respectiva instalacdo de

infraestrutura de comunicagao nos moldes existentes nos acessos as estagoes.

10.2.1 A CONCESSIONARIA ficara responséavel pelos investimentos em linhas
de bloqueio e catracas, bem como suas respectivas manutengdes. Cabera a
CONCESSIONARIA a montagem, adequagdo e manutengdo das catracas e
bloqueios, bem como da infraestrutura para o funcionamento dos validadores
referidos no item 10.3 deste Anexo. Ainda, nos termos do item 10.6, cabem a
CONCESSIOARIA atividades de substituicdo dos equipamentos referidos nos
itens 10.3 (validadores), 10.5 (MGB) e leitores de bilhetes QR Code, quando
danificados, utilizando os respectivos sobressalentes disponibilizados pelo
PODER CONCEDENTE. A CONCESSIONARIA ndo devera fornecer
Equipamentos Concentradores de Sinais - ECS e nem servidores para compor
o SISTEMA DE ARRECADACAO E BILHETAGEM. Nenhum servidor ou
equipamento concentrador de sinais sera fornecido pela CONCESSIONARIA
para o SISTEMA DE ARRECADACAO E BILHETAGEM. Os custos e as
despesas inerentes ao fornecimento, atualizagbes e manutencdo nos
validadores, servidores, software e outros equipamentos do SISTEMA DE
ARRECADACAO E BILHETAGEM caberdo ao PODER CONCEDENTE. (item
ajustado em decorréncia da Resposta STM 331)

10.2.2 A comunicagao entre estagao e data center relativa a contabilizacdo de acessos
de PASSAGEIROS, centralizado das estagdes, permanece a cargo do PODER
CONCEDENTE, bem como a manutencédo dos validadores conforme definido no
item 10.6.

10.3 Para efeito de andlise inicial, o controle de acessos dos PASSAGEIROS as
estagdes da CPTM, excluindo as transferéncias, é realizado a partir de validadores de
bilhetes da familia VBS (Modelos V770 e V3680, todos da empresa Prodata), capazes
de processar o controle de cartdes Smart Card.

104 Em paralelo, como contingéncia para eventuais falhas de comunicagdo no

sistema automatizado ou de inconsisténcia da informagao, ndo ocorrendo a implantagao

prevista no inciso (i) do item 10.2, a CONCESSIONARIA, em conjunto com o PODER
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CONCEDENTE, devera realizar a apuracao diaria dos giros de bloqueios ao final do dia
operacional, apontando os valores em interface disponibilizada (BLT) pelo PODER
CONCEDENTE.

10.5 O PODER CONCEDENTE promovera a substituigdo do controle indicado nos
itens 10.2 a 10.4 por Médulos de Gestdo de Bloqueios — MGB, que integrara sistema
centralizado exclusivo para a contagem do embarque de PASSAGEIROS, sendo os
dados coletados disponibilizados 8 CONCESSIONARIA para consulta.

10.6 O PODER CONCEDENTE disponibilizara a CONCESSIONARIA
sobressalentes dos equipamentos referidos nos itens 10.3 (validadores) e 10.5 (MGB)
e leitores de bilhetes QR Code em quantidade a ser posteriormente definida e suficiente
para que a CONCESSIONARIA proceda & substituicdo desses equipamentos, quando
danificados, sem impactos operacionais ou nos indicadores de desempenho, remetendo-
os ao PODER CONCEDENTE ou a quem este indicar, para reparos. Os custos e as
despesas inerentes a eventuais modificagdes nos validadores e outros equipamentos do
SISTEMA DE ARRECADACAO e Bilhetagem caberdo ao PODER CONCEDENTE, sem
prejuizo do regramento previsto no item 10.2.1. (Item ajustado em decorréncia das
Respostas STM 106 e 107).

10.7 A CONCESSIONARIA devera estabelecer procedimentos operacionais de
utilizacdo e controle de acessos gratuitos estabelecidos na legislacdo aplicavel, de
acordo com o Anexo lll.LE, para efeito de contabilizagdo como PASSAGEIROS
TRANSPORTADOS NAS LINHAS e emitir relatérios ao PODER CONCEDENTE com
identificagcao por condi¢cao de beneficio. Apds a implantagao do SCAP, o procedimento
de emisséo do relatério podera ser realizado com base na senha de consulta fornecida
pelo PODER CONCEDENTE, desde que possam ser extraidas as informagbes
pretendidas e haja a concordancia do PODER CONCEDENTE. (Item ajustado em
decorréncia da Resposta STM 108)

10.7.1 Aliberagdo de bloqueio com CARTAO DE SERVICO de seus empregados nio
sera contabilizada como PASSAGEIROS TRANSPORTADOS NAS LINHAS,
devendo a CONCESSIONARIA estabelecer procedimento operacional
compativel com esta condicéo.

10.7.2 Os acessos de terceiros prestadores de servicos & CONCESSIONARIA, a
CPTM, ao METRO e de empregados da ELETROMIDIA (nos termos da Parte IlI
do Anexo Ill.C) em execugdo dos contratos de prestacdo de servigo de midia
global e estdtica ndo serdo contabilizados como PASSAGEIROS
TRANSPORTADOS NAS LINHAS, devendo a CONCESSIONARIA estabelecer
procedimento operacional compativel com esta condigéo, considerando ainda,
outras solicitagbes do PODER CONCEDENTE, quer seja para novos
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prestadores, quer seja para substituicao dos atuais.

O PODER CONCEDENTE reserva-se ao direito de realizar apuragao sobre o

uso de CARTOES DE SERVICO, com eventual repercussdo em aplicagdo de

penalidade, caso constatado desvio de finalidade na sua utilizaco.

10.8.1 O PODER CONCEDENTE se reserva ao direito de realizar pesquisa amostral de

10.9

uso dos CARTOES DE SERVICO, com eventual repercussdo com o nao

pagamento dos valores apurados acima da média amostral realizada.

O sistema de controle de acessos do PODER CONCEDENTE disponibilizara

interface para que a CONCESSIONARIA possa acompanhar os dados de embarque e

transferéncia por linha de bloqueio e respectiva estagao.

10.9.1 Em caso de falha para apuragao dos dados, o valor a ser adotado para

10.10

remuneragao sera apurado com base na média dos ultimos quatro dias tipicos
(Uteis, sabados ou domingos/feriados) anteriores ao da data afetada. Na
hipotese da recuperagéo dos dados sera feito encontro de contas em 15 dias a
partir do restabelecimento do SISTEMA DE ARRECADAGCAO. (Item ajustado em
decorréncia da Resposta STM 749)

Para ilustrar a diversidade de equipamentos atualmente instalados, segue

listagem relacionando os varios modelos, atualmente instalados nas estagcbes das
LINHAS:

(i)
(ii)
(iii)
(iv)
(v)
(vi)
(vii)
(viii)
(ix)
(x)
(xi)

(xii)
(xiii)

Anexo Ill.LF

ADV - Advancis Max - contador 6ptico - fabricagao nacional;

ADV - Advancis Max - bloqueio mecanico - fabricagdo nacional,

BCO - Digicon/Via Quatro - contador 6ptico - fabricagéo nacional;

CGA - CGA/CAMP/KLEIN - blogueio eletromecanico - fabricagao francesa;
CGA - CGA/CAMP/KLEIN - blogueio eletrdnico - fabricagao francesa;

CGA - CGA/Metré - bloqueio eletromecanico - fabricagéo francesa;

WOL 1 - Telvent/Wolpac - bloqueio eletrénico - fabricagdo espanhola/brasileira;
WOL 2 - Telvent/Wolpac - bloqueio eletromecénico - fabricagdo espanhola/brasileira;
WOL 3 - Wolpac - bloqueio mecanico - fabricagdo nacional,;

T22 - TTRANS - bloqueio eletrénico - fabricagao nacional;

TMA - TTRANS/Telematica - METRO - bloqueio eletrdnico - fabricagéo
nacional;

TPB - TTRANS - bloqueio eletrénico de porta balcao - fabricagao nacional; e

TPV - TTRANS - bloqueio eletrénico de porta de vidro - fabricagdo nacional.
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Tanto as informagdes Smart Card de acessos de PASSAGEIROS, quanto as

validagbes apuradas nos bloqueios, sdo transmitidas pelos validadores a AUTOPASS,

via uma rede prépria do sistema nas estagdes que se conectam a rede fisica da CPTM.

Como contingenciamento a informagdo pode ser encaminhada via link especifico

(internet), conforme apresentado no esquema a seguir:
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